
 

 

 

 

 

 

“HOSPITAL GENERAL DR. MANUEL GEA GONZÁLEZ” 
 

EJERCICIO DE PARTICIPACION CIUDADANA 2016 
PROYECTO: “SALA DE LACTANCIA MATERNA” 

PROPUESTA 
RESPUESTA 
BRINDADA 

 

COMENTARIOS 

Incorporar al procedimiento Lineamientos de las Salas de Lactancia o lactarios 
Institucionales recomendados por la Organización Mundial de la Salud.  

SE SUSCRIBE 
PARCIALMENTE 

Se encuentra en revisión, para  verificar la 
viabilidad de la implementación y en su 
caso visto bueno. 

Creación de Comité de Lactancia  Materna, dar seguimiento  a la iniciativa  Hospital  
Amigo del Niño y la Niña. 

PROPUESTA 
QUE YA SE 
CUMPLE 

Las  áreas involucradas en La Sala de 
Lactancia Materna, conforman el Comité 
de Lactancia 

La capacitación, la enseñanza a los médicos especializados, con el apoyo de  los médicos 
Internos y residentes, la capacitación del personal.  

SE SUSCRIBE 

Se realiza capacitación al personal 
mencionado en la propuesta, sin embargo 
esta capacitación es limitada por falta de 
personal, se está realizando un 
“Diplomado de lactancia Materna” con la 
APROLAM A.C. para capacitar a personal 
en la materia y ampliar la cobertura de la 
capacitación del personal. 

Sugiero que desde las primeras pláticas que se da a las mamás  les expliquen de  los 
problemas que trae el  de biberón y consoladores en cuanto a problemas buco-dento-
maxilares y como conservar la leche de casa al hospital en hieleras. 

SE SUSCRIBE 

En el 2017 se incrementará el número de 
pláticas a pacientes. 

a) Asignar 2 personas  en formación de Nutrición-Psicología un grupo que todos los días 
con ceso de ingreso  pase por sala a capacitar a la madre e invitar a que acudan  a la sala 
de lactancia otro grupo de enfermeras- nutrióloga-psicóloga  que capaciten a personal 
adscrito  b) Abrir sala a personal  adscrito c) Llevar  cero el uso de fórmulas de inicio y 
seguimiento  especializado que se extienda  el envío  de la consulta externa a banco de 
leche d) más extractores de leche. 

SE SUSCRIBE 

3 personas del área de Nutrición, 2 
enfermeras, y 2 trabajadoras sociales se 
encuentran realizando el diplomado en 
lactancia materna con la APROLAM A.C. y 
se certificaran como consultoras en 
lactancia materna 



Hacer Análisis Microbiológicos a la Leche Materna Recolectada. 
 NO SE 
SUSCRIBE 

Puesto que el calostros de leche que se 
almacena  y entrega en el área de 
hospitalización es homologa (de madre para su 

hijo) no es necesario un análisis microbiológico. 

a) Congelar el calostro para prolongar el tiempo de conservación b) Inclusión de un 
Químico en el Comité de Lactancia para tener el aval de seguridad bacteriológica c) Incluir 
el Programa comienzo sano vida sana NESTLÉ 

 NO SE 
SUSCRIBE 

Aún no está  formalizado el Banco de 
Leche Humana, por lo que no se cuentan 
con unidades de refrigeración especiales, 
el Programa de Seguimiento de Niño 
Sano. 

Capacitación para Pediatras Neonatólogos y Ginecólogos  SE SUSCRIBE 

Como parte  de trabajo cotidiano de la sala 
de lactancia  y capacitación del personal, 
se lleva a cabo la difusión  

Capacitación y sensibilización  en  lactancia materna  a personal médico  Ginecólogos, 
Pediatras  

  SE SUSCRIBE 

Se está  trabajando en aumentar el 
alcance de  capacitación a través de un 
diplomado. 

Crear un Banco de leches   SE SUSCRIBE 

La creación del banco de leches forma 
parte del proyecto de la Sala de lactancia, 
por lo que ya se lleva a cabo la primera 
etapa, sin embargo la creación de esta se 
encuentra limitada por los recurso 
económicos  proporcionados al hospital, 
para tal fin. 

Apertura de talleres de lactancia  y  mayor seguimiento  en el embarazo y puerperio. 
  SE SUSCRIBE 
PARCIALMENTE 

Se realiza trabajo con las personas 
atendidas desde la consulta externa hasta 
el puerperio. Sin embargo  la creación de 
talleres no está contemplada en  el 
proyecto de trabajo. 

Me gustaría  que abrieran un canal, para poder llevar  esta información a la gente que no 
tiene posibilidad de dirigirse a las instalaciones. 

NO SE 
SUSCRIBE 

No existe viabilidad  para llevar dar 
atención a esta propuesta, ya que se 
cuenta con recursos limitados para la 
operación del programa de Lactancia  
Materna. 

Capacitar a su personal de enfermería ya que  el trabajo también hecho en el curso de 
psicoprofilaxis llevado por Yolanda, lo ensucian  con su educación  caduca e inapropiada. 
De la misma  forma quiero  agradecer el apoyo y educación en la experiencia de 
maternidad a Yolanda y su equipo. 

  SE SUSCRIBE 

El programa contempla capacitaciones  



Hacer lo posible para apoyar al Hospital  a difundir más acerca  de la lactancia, 
concientizar a los residentes y médicos  de parto a dar recomendaciones a las mujeres 
que están en embarazo o posparto que se dé mayor atención a la lactancia inmediata. 

  SE SUSCRIBE 

Se realizan pláticas informativas diarias en 
Sala de Lactancia, Alojamiento conjunto y 
área tocoquirurgiica. 

Seguir informando a las pacientes sobre la importancia que tiene la lactancia y los 
beneficios. 

  SE SUSCRIBE 

 

Seguir con las pláticas a las madres en espera de sus bebes, para poder seguir con la 
lactancia 

  SE SUSCRIBE 

 

Que se difunda más información  entre las mujeres embarazadas desde la consulta al 
igual  que foros para promover los cursos psicoprofilaxis. 

 NO SE 
SUSCRIBE 

Porque  se está abordando Lactancia 
materna  

Capacitación o recomendación a las enfermeras que atienden partos el fin de  semana  
para fomentar dar leche materna  como primer alimento del bebé. 
Sin embargo agradezco y felicito el magnífico trato de las enfermeras. 

  SE SUSCRIBE 

Se están llevando a cabo los trabajos de 
capacitación en las áreas de enfermería, 
alojamiento conjunto y U.T.Q. 
 

Hacer mayor difusión de sala de lactancia y dar prioridad a las mamás lactantes para 
recolectar  la leche para bebés que estén hospitalizados o en guarderías. 

 SE SUSCRIBE 
PARCIALMENTE 

El programa solo  contempla  

Les recomiendo  que su programa “Sala de  lactancia  materna” la promuevan más 
eficientemente para que más  mujeres puedan  obtener todos los beneficios  que tiene la 
lactancia  materna, ya que incluso  mujeres embarazadas que trabajan en este Hospital, 
no cuenta con  esta valiosa información. 

  SE SUSCRIBE 

Se incrementará la difusión 

Que las diferentes áreas involucradas reciban  capacitación  para que puedan trabajar de 
forma conjunta personal de salud y  madres en pro de la lactancia  materna  desde las 
primeras horas de vida del lactante. 

SE SUSCRIBE 

 

Difundir más la información, establecer talleres para  madres que trabajan. 
 SE SUSCRIBE 
PARCIALMENTE 

Los grupos de capacitación para madres 
se encuentran abiertos en mañanas, 
tardes y sábado, para mayor información 
de horarios y fechas llamar al teléfono 
40003000 extensión 3632 



 

Dar puntualidad seguimiento a la capacitación que se impartirá al personal de salud estos 
con la finalidad de que sean verdaderos promotores de la lactancia materna. 
Incorporar a los padres en el proceso, que participen más y se sientan tomados en 
cuenta. 

 SE SUSCRIBE 

Se realizará un Programa de capacitación 
para el personal de salud basado en los 
10 pasos para una lactancia materna 
eficaz y sus 2 anexos 

La propuesta es que se realice un banco de leche materna para quien no pueda darle 
esos beneficios a su bebé. 

 SE SUSCRIBE 
PARCIALMENTE 

El hospital se encuentra gestionando el 
proyecto de Banco de Leches humana 

Brindar apoyo a la lactancia de las madres que tienen que permanecer en Unidad de 
Cuidados Intensivos de adultos, por situaciones de gravedad que obligan mayor 
observación. 
El apoyo consiste en establecer la rutina de realizarles extracción manual o con bomba 
cada tres horas, para enviar la leche al lugar de cuidados del recién nacido. Evitar la 
suspensión brusca o por medicamentos de la lactancia materna. Y en cuanto sea posible 
establecer el contacto piel con piel con el niño, aunque sea por períodos cortos, para 
fomentar el vínculo. 
Beneficios: Evitar congestión, dolor, fiebre y problemas derivados de no hacer la 
extracción. Ayudar a mantener a la madre tranquila y con menos preocupación por su 
bebé, además de tener menos molestias. 
Obtener alimento idóneo que se envíe para que se lo suministren a su hijo. 
Se ha probado en otras instituciones que se disminuye tres días la estancia en terapia 
intensiva de adultos, y al niño se le ha dado el beneficio de alimentarlo con la leche de su 
propia madre, evitando infecciones, mejorando el desarrollo integral. 

 NO SE 
SUSCRIBE 

 


